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1.

Oferta Tripleplay Fibra con Netflix

Hechos de Netflix,
hechos de accion

{

Adquiere Tripleplay y disfrutd hasta
1 ano de Netflix incluido

Plus Superior Superior + Max +

s © lldmanos

Visitano:
809.859.6000 H
ot altice
f @ en hecho de fibra
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Oferta Tripleplay Fibra con Netflix incluido por hasta 12 meses. Los clientes

que adquieran o migren a los planes Triple Play Plus, Superior, Superior+ y Max+,

podran disfrutar de Tripleplay con Netflix incluido por hasta 12 meses.

Detalles sobre la oferta:

Al adquirir a uno de los planes Triple Play Plus, Superior, Superior+ y Max+, el
cliente podra solicitar un codigo de suscripcion a Netflix a través de nuestro portal.
Al migrar o completar uno de los planes Triple Play Plus, Superior, Superior+ y
Max+, activando por o menos el servicio Altice TV, el cliente podra solicitar un
codigo de suscripcion a Netflix a través de nuestro portal. El codigo de Netflix solo
es posible activarlo en un nuevo servicio Altice TV.

El cliente tendrda hasta el 31 de agosto del 2021, partiendo del momento en que
adquirio o migré o completd Tripleplay Plus, Superior, Superior+ o Max+, para hacer
la solicitud del codigo.

Luego de recibido el codigo, podra redimirlo hasta el 30 de noviembre de 2021 para
poder disfrutar de la suscripcion.

Luego de recibido el cédigo, su suscripcion tendrd una vigencia de dos (2) o hasta
doce (12) meses segun el plan contratado.

La suscripcion a Netflix le permitira disfrutar del servicio en 1 o 2 pantallas.
Pantallas se refiere a la cantidad de dispositivos que podrdn tener acceso al
servicio desde esa cuenta al mismo tiempo.

Plan Plus 1 Pantalla 2 meses de renta de Netflix incluido.

Plan Superior 2 Pantallas 4 meses de renta de Netflix incluido.

Plan Superior+ 2 Pantallas 8 meses de renta de Netflix incluido.

Plan Max+ 2 Pantallas 12 meses de renta de Netflix incluido.

Ademas de que podran disfrutar de uno de los beneficios adicionales del Pick and
Choose, por un periodo de 3 meses para la oferta regular, independientemente del
plan que contraten.

o Doble de velocidad de su internet.

o Adquisicion de Paquetes Premium de Canales, a escoger entre: Paquete HD,
Paquete Digital Plus, Golden Premier, ASN Adrenalina Sports Network,
Adultos.

o Paquete de Voz de 200 minutos mensuales.

Condiciones de la oferta:

Las demdas combinaciones (3P Basico, 1P y 2P) aplican con el esquema regular de
Pick And Choose, SIN el codigo de Netflix.
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e [os clientes existentes de Netflix que tengan la misma cantidad de pantallas que
recibiran por el plan Tripleplay que contrate, no tendrdan que pagar a Netflix
durante ese tiempo (2, 4, 8 o 12 meses).

e Si el cliente existente de Netflix tiene mds pantallas, por ejemplo, cuatro (4)
personas pueden acceder hoy a su cuenta, y tienes un plan Tripleplay que incluye
dos (2) pantallas, Netflix automdaticamente le calcula el tiempo de meses gratuitos,
equivalentes al plan que tiene, sin necesidad de que reduzca la cantidad de
pantallas en su cuenta para disfrutar del codigo promocional.

e El cliente puede consultar el balance luego de aplicado el codigo en
www.netflix.com/Account.

e No aplica para planes satelitales - DTH

2. Tu hogar hecho de beneficios (pick and chose reqular y portabilidad):

Adquiere Altice Hogar y escoge hasta 2 beneficios por hasta 6 meses. Mds ofertas, mas

descuentos y beneficios, los servicios individuales también tienen oferta.

La oferta consiste en seleccionar 1 6 2 beneficios por 3 6 6 meses, seqgun la combinacion
de productos que seleccione y la oferta a la que aplica.
Ofertas validas hasta el 15 de enero 2021.

Todos podran disfrutar de los beneficios de estas ofertas:

Red de Fibra:

7| Doble ‘ 200 Hasta 50% @ Canales
2x ) de velocidad minutos de descuento Premium

*Descuento en renta de 25% no aplica combinado con el beneficio Netflix.
*Descuento en renta de 50% (oferta cambiate a Altice) si aplica combinado con el beneficio
Netflix.

Red Inalambrica:

200 Hasta 50% @ Canales
minutos de descuento Premium
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Oferta Red de Fibra:

Tripleplay Doble Play 1 Producto
(Fibra) (Fibra) (Fibra)

[EE

2 Beneficios por 3 meses

1 Beneficio por 3 meses 1 Beneficio por 3 meses

@ Doble de velocidad Doble de velocidad

25%
Descuento

200 Min. Adicionales 200 Min. Adicionales

&

Canales Adicionales: Canales Adicionales:
Paquete HD, Paquete Paquete HD,
Digital Plus, Golden Paquete Digital Plus,
Premier, ASN: Golden Premier,
Adrenalina Sports ASN: Adrenalina
Network, Adultos Sports Network,

Adultos

A\

*Tripleplay Mini no aplica para la oferta pick and choose.
*Dobleplay mini no aplica para oferta pick and choose.
*Netflix no se puede combinar con descuento en renta
*Para Tripleplay Bdsico si aplica descuento + otro beneficio.

Red Wireless (Inaldmbrica/Satelital):
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Tripleplay
(Satelital)

25%
Descuento

2 Beneficiospor 3 meses 1 Beneficio por3 meses 1 Beneficio por 3 meses

No aplica Doble de
velocidad

200 Min. Adicionales

Canales Adicionales:
Paquete HD.

Doble Play 1 Producto
(Satelital) (Satelital)

No aplica Doble de

No aplica Doble de
velocidad

velocidad

No aplica Paquete de
Minutos / No Se
Vende

200 Min. Adicionales

Canales Adicionales:
Paquete HD.

Canales Adicionales:
Paquete HD.

*Tripleplay Mini no aplica para la oferta pick and choose.
*Dobleplay mini no aplica para oferta pick and choose.
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iVen a Altice! Oferta Portabilidad & Cambiate a Altice

Podra eleqir los beneficios de su preferencia sequn la combinacion de productos que

solicite

Red de Fibra. Oferta Portabilidad & Cambiate a Altice

Tripleplay
(Fibra) Doble Play 1 Producto

(Fibra) (Fibra)

2 Beneficios por 6 meses 2 Beneficio por 3 meses 1 Beneficio por 3 meses
50%
Descuento
por 6 meses

@. Doble de velocidad Doble de velocidad
Q 200 Min. Adicionales 200 Min. Adicionales
Canales Adicionales: Canales Adicionales:
Paquete HD, Paquete HD,
Paquete Digital Plus, Paquete Digital Plus,
Va Golden Premier, Golden Premier,

= ASN: Adrenalina ASN: Adrenalina

Sports Network, Sports Network,
Adultos Adultos

*Descuento siempre serd por 6 meses

*Netflix aplica para Tripleplay Plus, Superior, Superior + y Max+

*Cantidad de pantallas y tiempo de visualizar Netflix depende de la combinacion adquirida por el
cliente.

*En la oferta de portabilidad si se puede combinar el descuento con Netflix.

*Oferta no aplica para Dobleplay ni Tripleplay Mini
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Red Wireless (Satelital): Oferta Portabilidad & Cambiate a Altice:

Tripleplay Doble Play 1 Producto
(Satelital) (Satelital) (Satelital)

2 Beneficios por6 Meses 2 Beneficios por 3 meses 1 Beneficio por 3 meses
e o o
por 3 Meses

Descuento

@ No aplica Doble de No aplica Doble de
velocidad velocidad
@ 200 Min. Adicionales 200 Min. Adicionales
Canales Adicionales: Canales Adicionales:
Yy 4 Paquete HD. Paquete HD.

3. Internet hogar en red de Fibra, Plan Estudiantil

| INTERNET PLAN UNIVERSITARIO FIBRAALTICE |

Velocidad
5Mbps /2Mbps | 10Mbps/2Mbps

Renta Actual $ 1,149
Renta Oferta &3 799 [ $ 899

Caracteristicas:

e [Este beneficio brinda a los estudiantes y docentes de universidades la oportunidad
de estar conectados en sus clases virtuales desde sus hogares.

e Al momento de solicitar el plan el estudiante debe presentar el carnet de la
institucion que lo acredita como estudiante o docente, una carta de la institucion o
para estudiantes el ultimo recibo de pago que se verifica es del cuatrimestre actual.
Fecha reciente.
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4. Oferta Regional Internet e Internet + Voz

La oferta consiste en otorgar un descuento de hasta un 50% en la renta en las siguientes
velocidades de Internet de manera individual y en las combinaciones de 2P NET + TEL:

1P - Internet HFC

3 Velocidades con una super oferta:

Renta

Renta Con

Actual laOferta
IMbps %, 899 5
5Mbps 5190 550
20Mbps fiw[s 750

*Precios no incluyen impuestos

2P - Internet + Voz
3 Combinaciones de Internet + Voz

Ivbps + 200 Min

Renta
Actual

5,294

Renta Con
la Oferta
5 650

EMbps + 200 Min

51490

5 750

20Mbps + 200 Min

£1,508,

5 8290

*Precios no incluyen impuestos.
Condiciones de la Oferta:

e Esta oferta solo aplica para la Zona Norte: Duarte (San Francisco de Macoris),
Santiago, La Vega, Maria Trinidad Sanchez, donde tenemos Red de Fibra.

e [ 0s descuentos son por 18 meses.

e Tiempo de compromiso de estos servicios es de 24 Meses.

5. Oferta Wifi Extender TP Link para clientes Tripleplay por Fibra

o Al activar o completar Tripleplay, podra adquirir el Wifi Extender TP Link por un precio

especial de RD$500 impuestos incluidos y el equipo adicional por RD$1,242 impuestos

incluidos.

o Aplica para los planes Tripleplay Plus, Superior, superior+ y Max+.
o Oferta disponible hasta agotar existencia.

Powerline Extender (PLC)

Expande la sefa

wifi a todo el hogar, a traves

del cableado eléctrico. Abarca una extension

de 1000 pies de cableado eléctrico
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6. Propuesta comercial:
(precios incluyen impuestos) incluye comparativo con Claro
Tripleplay

Tripleplay
10 Mbps 25 Mbps 50 Mbps 100 Mbps 200 Mbps
(2Mbps) (5Mbps) (10Mbps) (10Mbps) (20Mbps)
115 Canales 194 Canales 240 Canales 240 Canales 283 Canales —
con 23 HD con 17 HD con 36 HD con 36 HD con 69 HD =

1 pantallaincluida 2 pantallas incluidas 2 pantallas incluidas 2 pantallas incluidas

por 2 meses por 4 meses por 8 meses por 12 meses
Todos los minutos
400min 400min 400min 400min nacionales |nf:IU|dos
para llamar a para llamar a . L + 400 min >
méviles Altice méviles Altice para llamar a moviles para llamar a moviles parall d <
ional ’ ional ’ Altice, nacionales y  Altice, nacionales y arz,a 'Iamil ,as a
,nacmna esy ’na0|ona es y mas de 60 Paises méas de 60 Paises n,10w es tlc,e
mas de 60 Paises  mas de 60 Paises y mas de 60 paises.
$ 2,339.00 $ 2,599.00 $ 2,989.00 $ 3,379.00 $ 3,899.00

Altice play y NBA
League PASS
gratis en Max+

Tripleplay
. M [  Basico |
(Satelital) (Fibra) (Satelital) (Fibra)

3 Mbps 3 Mbps 5 Mbps 15 Mbps
(1.5Mbps) (1.5Mbps) (2Mbps) (2Mbps)
— 69 Canales 170 Canales 69 Canales 170 Canales
= con 15 HD con 15 HD
400min 40|? min 400min 400min
N para llamar a moviles pa,“".‘ amgr a para llamar a mdviles para llamar a moéviles
T . : moviles Altice . . . .
Altice, nacionales y nacionales y’ Altice, nacionalesy  Altice, nacionales y

mas de 60 Paises mas de 60 Paises mas de 60 Paises

mas de 60 Paises

Total

$ 1,689.00 $ 1,819.00 $ 2,079.00 $ 2,209.00
Pospago

*Precios incluyen impuestos, *Tripleplay mini no aplica para oferta pick and choose.
*Precios incluyen impuestos
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Dobleplay Internet + Altice TV

Dobleplay Internet +Altice TV

[ Mini |  Basico |  Plus |  Superior |
(Satelital) (Fibra) (Fibra)
3 Mbps 5 Mbps 5 Mbps 25 Mbps 50 Mbps
(1.5Mbps) (2Mbps) (2Mbps) (5Mbps) (10Mbps)
170 Canales 194 Canales 240 Canales
rd
69 Canales 69 Canales con5HD con 17 HD con 36 HD
|renta conimp $ 1,819.00 $ 2,209.00 $ 2,209.00 $ 2,599.00 $ 2,859.00 |

*Dobleplay mini no aplica para oferta pick and choose.
*Precios incluyen impuestos

Dobleplay internet + voz

3 Mbps 5 Mbps 5 Mbps 25 Mbps 50 Mbps
(1.5Mbps) (2Mbps) (2Mbps) (5Mbps) (10Mbps)
200min 200min 200min 200min 200min
= para llamar a moviles  para llamar a moviles  parallamar a moviles  para llamar a moviles  para llamar a moviles
A Altice, locales y Altice, locales y Altice, locales y Altice, locales y Altice, locales y
mas de 60 Paises mas de 60 Paises mas de 60 Paises mas de 60 Paises mas de 60 Paises
|Tota| conimp $ 1,299.00 $ 1,689.00 $ 1,819.00 $ 2,339.00 $ 2,729.00 |

*Dobleplay mini no aplica para oferta pick and choose.
*Precios incluyen impuestos

Propuesta Internet

Internet

®]

Download 3 Mbps 5 Mbps 5 Mbps 15 Mbps 25 Mbps 50 Mbps
Upload 1.5Mbps 2Mbps 2Mbps 2Mbps 5Mbps 10Mbps
Cap 100GB degrada Cap 100GB degrada
hasta 1Mbps* hasta 1Mbps*
|Total con imp $ 1,169.00 $ 1,689.00 $ 1,039.00 $ 1,689.00 $ 2,209.00 $ 2,729.00 |

Paquetes Aumento de Velocidad temporales disponibles
*Precios incluyen impuestos
Observaciones importantes:

* Planes inalambricos disponibles a nivel nacional dentro de la zona de cobertura
4GLTE. Los planes indican la velocidad maxima de descarga que pueden alcanzar,
sin que se interpreten como una garantia de que las mismas seran alcanzadas en
todo momento. Consulta https://www.altice.com.do/personal/movil/mapa-de-

cobertura para detalles de la cobertura y calidad de servicio.

* Si el cliente internet inalambrico llega a su Cap antes de su corte de factura puede

optar por adquirir paquete de 10GB para su reseteo por RD$100 + Imp.
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Propuesta Voz

Hogar Hogar Hogar
400 800 Todo Incluido
Todos los minutos locales
incluidos
Inlcuye 300 minutos gratis
400 minutos 800 minutos apra llamar a méviles Altice,

llamadas nacionales, a USA
y hasta a 60 destinos
internacionales

Servicios opcionales

Desvio de llamadas
Buzén de mensajes

Servicios opcionales |Servicios opcionales disponibles:
disponibles: disponibles: Doble linea,
Doble linea, Doble linea, Cancelacion doble linea

Desvio de llamadas
Buzdén de mensajes

Desvio de llamadas
Conferencia
Buzdén de mensajes

$ 630.00

Propuesta TV

$ 830.00 $

1,490.00

1 beneficio pick and choose, paquete de 200 minutos.

$ 590

Altice TV
Basico Satelital Full Satelital Mini HD Plus HD Superior HD Max HD
69 canales 119 canales 170 canales 193 canales 241 canales 284 canales
_63 Ioca!es, 63 locales, 63 locales, 63 locales,
12 Locales, 12 Locales, 52 internacionales, | 75 internacionales, | 105 internacionales, | 114 internacionales,
47 Internacionales, | 77 Internacionales, 5 canales HD, 5 canales HD, 23 canales HD, 57 canales HD,
10 Sefiales de 20 canales HD, 50 musica digital | 50 musica digital | 50 musica digital por| 50 musica digital por
audio 10 Sefiales de audio por cable por cable, Caja HD cable, Caja HD cable, Caja con DVR
NBATV, NBATYV,
. . . . Contenido Contenido ESPN SEC HD, ESPN SEC HD, ESPN U
Contenido Exclusivo: | Contenido Exclusivo: . .
NBATV NBATV Exclusivo: Exclusivo: ESPN U HD, HD,
Lavozde M)élrl'a Lavozde M)z:lria NBATVy NBATVyY FAST AND FUN HD, FAST AND FUN HD,
La voz de Maria La voz de Maria FIGHT BOX, FIGHT BOX,
GAME TOON HD GAME TOON HD
Contenido en Linea| COMEMAOeN | o o nidoen Linea | COMeNido en Linea
) . Linea incluido: . i . incluido:
incluido: discovery di Kid! incluido: discovery Discoverv Kid's Pla
Kid's Play, Fox ISCOVETY RIAS 1 iars Play, Fox Play, y Y.
Play . ESPN Pla Play, Fox Play , ESPN Play FoxPlay,
Y Y| ESPN Play ESPN Play
| $ 790 | $ 790 | $ 1,090 | $ 1,390 | $ 1,690

1 beneficio pick and choose, paquete premium a escoger.
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7. Paquetes adicionales:

Paquetes de minutos: Nuevas caracteristicas:

200 minutos $200
400 minutos $300
Todo Incluido $499 (antes $1,000)

® Aplican para el servicio de voz en cualquier combinacion de producto: 1P
2P/ 3R
Los paqueticos incluyen llamadas locales, nacionales, mdviles Altice y a

mas de 60 destinos internacionales (segin el plan contratado por el
cliente).

® El paquetico Todo Incluido sélo aplica para llamadas locales.

Paquetes para Upgrade de velocidad

Baja o sube tus archivos en menor tiempo y con mayor libertad con los paquetes upload
y download para tu internet Altice Hogar. Servicios para activar one shot o temporal, no
aplica para pago recurrente mensual.

Download

Paqueticos Download

Velocidad Actual Velocidad Final

5Mbps/2Mbps 5Mbps/OMbps 10Mbps/2Mbps $
15Mbps / 2Mbps 15Mbps/3Mbps = 30Mbps/5Mbps $ 180
25Mbps/5Mbps 25Mbps/5Mbps 50Mbps/10Mbps $ 300
50Mbps/10Mbps 50Mbps/OMbps 100Mbps/10Mbps | $ 500
100Mbps/10Mbps 100Mbps/10Mbps 200Mbps/20Mbps | $ 300
Upload

Paqueticos Upload

FEGIUEIED B IEEn Velocidad Final / Precio One

Velocidad Actual Dow nload Perfil Shot
Corresponde
5MB/2MB OMb/3Mb 5Mb/5Mb $ 190
20MB/5MB OMb/5Mb 20Mb/10Mb $ 290
10Mb/2Mb OMb/3Mb - 10Mb/5Mb $ 190
+ =3

50MB/10MB OMb/10Mb 50Mb/20Mb $ 390
100MB/10MB OMb/10Mb 100Mb/20Mb $ 390

*Aplican para la suma de las velocidades comercialmente disponibles.
*No aplica para Internet inaldmbrico.
**Disponibles para Internet combinado en Dobleplay o Tripleplay via red de Fibra.
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Paquetes de 10GB para reseteo de Cap para Internet inaldmbrico.

* Los planes Inaladmbricos de Internet tienen un Cap de 100GB. Si el cliente llega a su

Cap antes de su corte de factura puede optar por paquete de 10GB para su reseteo

por RD$100 + Imp.

Paquetes Premium

. Paquetes Premium

' hechos de mejores contenidos

HBO® | .PQEMIUM | acmenacma | &

PREMIER.

Consulta en nuestra web https://altice.com.do/personal/hogar/altice-tv/paquetes-premium los
paquetes premium disponibles por tecnologia.
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